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Comment supprimer votre compte
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Vous pouvez demander la suppression de votre compte Reebok Connect à tout moment. Nous nous engageons
à protéger votre vie privée et à gérer vos données personnelles conformément aux lois sur la protection des
données applicables.

Formulaire de suppression de compte – indisponible
temporairement
Le formulaire de suppression de compte intégré à l’application est actuellement temporairement
indisponible.

Pour des raisons de confidentialité et de sécurité, notre équipe de support n’est pas autorisée à supprimer
les comptes manuellement pour le compte des utilisateurs. Cette politique garantit que :

Votre identité est correctement vérifiée

Vos données sont protégées contre toute demande de suppression non autorisée

Nous respectons les lois applicables en matière de protection des données

Toutes les demandes de suppression sont traitées de manière sécurisée et cohérente

La suppression manuelle par email n’est pas autorisée, même sur demande.

Ce que vous pouvez faire maintenant
Pendant que le formulaire est indisponible, vous pouvez contacter notre équipe de support à :
support.reebok@vitalist.ca

Notre équipe :

Ajoutera votre nom et votre adresse e-mail à une liste de notification

Vous contactera dès que le formulaire officiel de suppression sera disponible

Aucun changement de compte ne sera effectué avant que vous n’ayez complété le processus de suppression
sécurisé via le formulaire officiel.

Informations importantes sur la suppression du compte
Une fois la demande de suppression soumise via le formulaire officiel et traitée :

Votre compte sera définitivement supprimé

Toutes les données personnelles associées seront effacées des systèmes actifs

Cette action est irréversible

https://support.connect.reebok.com/fr
https://support.connect.reebok.com/fr/kb
https://support.connect.reebok.com/fr/kb/application
https://support.connect.reebok.com/fr/kb/reebok-connect
https://support.connect.reebok.com/fr/kb/articles/how-to-delete-your-account
https://support.connect.reebok.com/fr/kb/reebok-connect


Vous perdrez l’accès à l’historique et aux données stockées

Vous recevrez une confirmation une fois votre demande de suppression terminée.

Besoin de plus d’informations ?
Si vous avez des questions concernant vos données ou vos droits en matière de confidentialité, veuillez contacter
notre équipe de support pour obtenir de l’aide.


