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Como eliminar su cuenta

Inas B. - 2026-06-11 - Reebok Connect

Puedes solicitar la eliminacion de tu cuenta de Reebok Connect en cualquier momento. Nos comprometemos a
proteger tu privacidad y a tratar tus datos personales de acuerdo con la normativa de proteccién de datos
aplicable.

Como se procesan las solicitudes de eliminacion

Para proteger la privacidad del cliente y evitar cambios no autorizados en la cuenta, nuestro equipo de atencién
al cliente no puede acceder directamente ni eliminar datos de la cuenta.

Cuando se recibe una solicitud de eliminacion, nuestro equipo:
e Verifica la informacion necesaria para identificar correctamente la cuenta
e Actlia como punto de contacto durante todo el proceso
e FEscala la solicitud al equipo interno autorizado responsable de la eliminacion de cuentas

Las solicitudes de eliminacion se procesan uinicamente tras completar la verificacion necesaria.
Solicitud de eliminacion de cuenta
Si deseas eliminar tu cuenta, contacta a nuestro equipo de soporte: support.reebok@vitalist.ca

Nuestro equipo te guiarda en el proceso de verificacién y gestionara tu solicitud con el equipo interno
correspondiente.

Informacion importante

Una vez verificada y procesada tu solicitud:

e Tu cuenta sera eliminada permanentemente

Los datos personales asociados seran eliminados segtiin nuestras obligaciones legales y de retencion

e Esta accion no se puede deshacer

e Perderas acceso a tu cuenta y datos

e Recibiras confirmacion una vez completada la eliminacién

Para cualquier consulta, contacta con soporte.
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