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Cómo cambiar su contraseña en la aplicación
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Puede actualizar su contraseña directamente desde la aplicación siguiendo los pasos a continuación.

Cambiar su contraseña

Abra la aplicación.1.

Toque la pestaña Yo.2.

Toque su tarjeta de perfil / nombre en la parte superior de la pantalla.3.

Seleccione Cambiar contraseña.4.

Ingrese su contraseña actual.5.

Ingrese y confirme su nueva contraseña.6.

Toque Guardar para confirmar.7.

Su contraseña se actualizará inmediatamente.

¿Tiene problemas?
Si olvidó su contraseña actual, utilice la opción Olvidé mi contraseña en la pantalla de inicio de sesión.

Si el problema continúa, comuníquese con nuestro equipo de soporte para recibir asistencia.
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